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چکیده
نظام مالکیت صنعتی جزء مهمی از زیرساخت های نوآوری است و اصلاح و بهبود این نظام گامی عملی در جهت ارتقای 
ظرفیت ملی نوآوری است. با نظام مالکیت صنعتی مؤثر زیرساختی فراهم می شود که انتقال فناوری و جذب سرمایه گذاری 
مستقیم خارجی را تسهیل می کند. بااین حال، در بسیاری از کشورهای درحال  توسعه، با راه اندازی نظام مالکیت صنعتی 
نیازهای توسعه برآورده نمی شود. در ایران نیز این نظام قدمتی طولانی دارد، اما تأثیر آن در توسعه مشخص نیست. هدف 
از این پژوهش تدوین الگوی ارزیابی اجرای خط مشی مالکیت صنعتی است. این پژوهش از نوع آمیخته و روش آن نظریۀ 
داده بنیاد است و داده های لازم از مصاحبه های نیمه ساختاریافته نتیجه شده است. بدین منظور، با سیزده تن از خبرگان و 
استادان و صاحب نظران دارای دانش کافی و تجربۀ عملی مصاحبه شد و برای گردآوری داده ها از روش نیمه ساخت یافتۀ 
مبتنی بر نرم افزار Atlas.ti استفاده  شده است. برای صحه گذاری بر نتایج حاصل از مصاحبه ها، از 90 مجری خط مشی 
این  در  شد.  طبقه بندی  و  شناسایی  نتایج  و  واقعیات  داده ها،  تجزیه وتحلیل  طریق  از  و،  شد  نظرسنجی  صنعتی  مالکیت 
و   SmartPLS2 نرم افزارهای  طریق  از  طبقه بندی،  و  استخراج  از  پس  را،  پرسش نامه  از  به دست آمده  داده های  پژوهش، 

SPSS26 تجزیه وتحلیل  کردیم. نتیجه ابزاری روا برای ارزیابی اجرای خط مشی های مالکیت صنعتی در کشور است. 
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۴1 الگوی ارزیابی اجرای موفقیت آمیز خط مشی  مالکیت صنعتی

مقدمه

در دنیای مدیریت دولتی، چیزی به نام نبود خط مشی وجود ندارد. 
است  خط مشی  یک  براساس  نمی دهد  انجام  کاری  دولت  اگر 
می گیرند نیز براساس یک  کاری  انجام  به  و اگر دولت ها تصمیم 
خط مشی است و همیشه ارادۀ ملی در پرتو خط مشی های عمومی 
پیاده می شود. دولت ها درصدد شناسایی و حل مسائل عمومی 
و  نظری  ملاحظات  سیاق  بر  خط مشی ها  این  اگر  اما  جامعه اند. 
دوا  ملی  دردهای  نه فقط  باشد،  نشده  تدوین  دوراندیشانه  عملی 
Khoo�( ینخواهد شد، بلکه دردی به دردهای کشور اضافه م شود
broo et al., 2019(؛ مسائلی چون آلودگی محیط زیست و کمبود 
ازاین دست  عمومی  خدمات  امنیت،  آموزش،  عمومی،  بهداشت 
در  انجام شده  اقدامات  از  الگوهایی  عمومی  خط مشی  است. 
طول زمان و محصول تقاضا است،  روند منظم دولت در پاسخ به 
فشارهای گوناگون است، و این خط مشی ها اصولی است که مراجع 
برای  است  راهنمایی  و  الگو  و  کرده اند  در کشور وضع   ذی صلاح 
 .)Alvani, 1990( رهبری اقدامات و فعالیت های لازم در جامعه
توسعۀ کشورها براساس خط مشی گذاری برای کسب فرصت یا حل 
مسئله است که با تکیه  بر امکانات و توانایی ها و شرایط حاکم بر 

.)Matoufi et al., 2017( کشور صورت می گیرد
تدوین  کار،  دستور  تنظیم  شامل  خط مشی گذاری  مراحل 
سیاست، تصمیم گیری، اجرای خط مشی، سپس ارزیابی خط مشی 
از  است  عبارت  خط مشی  اجرای   .)Lane et al., 2020( است 
قانون   در راستای 

ً
سیاسی عمده که معمولا تصمیمات  پیاده سازی 

است و ممکن است شکلی از دستورهای مهم اجرایی یا تصمیمات 
.)Alvani and Shalviri, 2016( قضایی را نیز در بر گیرد

و  مؤثر  حکمرانی  در  عمومی  قوانین  روزافزون  اهمیت  به رغم 
کارآمد دولت ها، آنچه در عمل با آن روبه رو هستیم این است که 
 موفق به اجرای خط مشی های عمومی نمی شوند 

ً
دولت ها معمولا

کشورها،  از  بسیاری  در  امروزه  که  مهمی  مشکلات  از  یکی  و 
روبه رو  آن  با  درحال توسعه،  و  توسعه یافته  کشورهای   

ً
مخصوصا

 )Hajipur, 2016( هستند اجرای ناموفق سیاست های کلی است
و بازنگری در اجرای خط مشی ها نیز مستلزم تدوین سازوکاری 
آن ها است  اجرای  اتکا برای رصد وضعیت  جامع و دقیق و قابل  

.)Hosainpoor et al., 2019(
تا همین اواخر، تحلیلگران خط مشی نیز تمایل به نادیده گرفتن 
قانون  هرآنچه  که  بودند  معتقد  آن ها  زیرا  داشتند.  عملکرد 
نهادهای  به  سنتی،  روش  با   آنان،  می شود.  هم  اجرا  می شود، 
شاید  و  مجلس  و  ریاست  جمهوری  مانند  خط مشی گذاری، 
لحظۀ شکل گیری  از  را  هر خط مشی  و  داشته اند  توجه  دادگاه ها، 
 Truman,( کرده اند  بررسی  پذیرش  لحظۀ  تا  سیاسی  نظام  در 
الگویی  تا  کرده اند  بسیاری  تلاش های  نیز  نظریه پردازان   .)1971
برای اجرای موفقیت آمیز خط مشی ها بدهند. اما نتایج حاصل از 

خط مشی های اجراشده حاکی از آن است که الگو های پیشنهادی 
 .)Gholipour et al., 2011( نتایج چندان مطلوبی نداشته  است
 
ً
خط مشی ها به علل مختلفی شکست می خورند. حتی هدفی نسبتا
ساده مانند پویش واکسیناسیون به اطلاعات فراوان و تخصص های 
گوناگون نیاز دارد و مستلزم بسیج و همکاری و هماهنگی افراد 
و سازمان هایی است که باید با روش های خاصی در زمان های 
شرایط  درست  )Mueller, 2020(.مدیریت  کنند  عمل  دقیق 
است  آن  اجرای  در  موفقیت  اصلی  عامل  خط مشی  متغیرهای  و 

.)Khoobroo et al., 2019(
روی  پیش  مشکلات  بیستم،  قرن  طول  در  همچنین، 
ساختارشان  درک  و  پیچیده تر  بسیار   

ً
مسلما سیاست گذاران 

سخت تر شده است. حل این مشکلات مستلزم استفاده از ابزارها 
و فرایندهای قدرتمند برای دستیابی به قوی ترین شواهد ممکن از 
ی بین خط مشی ها است. یکی از فرایندهای مهم برای 

ّ
رابطۀ عل

 Ghazinoory( است  خط مشی  ارزیابی  هدف  این  به  دستیابی 
شناسایی  با  خط مشی،  ارزیابی  مطالعات  در   .)et al., 2021
ی، اثربخشی مداخلات خط مشی ارزیابی می شود. 

ّ
پیوندهای عل

بر  مبتنی  سیاست گذاری  ارتقای  در  اساسی  تأثیری  فرایند  این 
شواهد دارد )Ballestar et al., 2019(. ارزیابی ازجمله الزامات 
درک  ضامن  که  است  عمومی  خط مشی های  کمال بخش  مهم 
اجرایی  اما در عرصۀ  آن ها است.  بهبود مستمر  و  دقیق  اجرای  و 
شده  توجه  مهم  این  به  کمتر  ایران  دانشگاهی خط مشی گذاری  و 
ارزیابی  اگر  البته   .)Vaezi and Mohammadi, 2017( است 
و  جدید  نداشته باشد، تصویر مبهمی از شرایط  بازخورد مقبولی 
خط مشی گذاران  روی  پیش  اجرا(  نتیجۀ  )در  ایجادشده  تغییرات 

.)De La Cruz et al., 2020( قرار خواهد گرفت
عوامل  از  یکی  نوآوری  گذشته،  دهۀ  چند  طی  طرفی،  از 
 Lelen et( تعیین کنندۀ رشد بوده که به خوبی شناخته  شده است
طریق  از  ثروت  خلق  درنهایت  آن  اصلی  کارکرد  و   )al., 2019
افزایش بهره وری است )Souzanchi Kashani, 2018( و نظام 
است.  نوآوری  زیرساخت های  از  مهمی  جزء  صنعتی  مالکیت 
ارتقای  در جهت  عملی  گامی  نظام  این  بهبود  و  اصلاح  بنابراین 
ظرفیت ملی نوآوری است. نظام مالکیت صنعتی مؤثر زیرساختی 
سرمایه گذاری  جذب  و  فناوری  انتقال  آن  با  که  می کند  فراهم  را 
مالکیت  نظام  به عبارت دیگر،  می شود.  تسهیل  خارجی  مستقیم 
صنعتی1 مؤثر یکی از سنگ بناهای سیاست های اقتصادی مدرن 
کشورهای  از  بسیاری  در  بااین حال،  است.  توسعه  تسهیلگر  و 
توسعه  نیازهای  صنعتی  مالکیت  نظام  راه اندازی  درحال توسعه، 
صنعتی  مالکیت  مقررات  و  قوانین  ایران  در  نمی کند.  برآورده  را 
نیست  مشخص  توسعه  در  آن ها  تأثیر  اما  دارد،  طولانی  قدمتی 

1. Industrial Property System (IPS)
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.)Samandar Ali Eshtehardi and Goodarzi, 2020(
دارد.  اشاره  ذهنی  دستاوردهای  و  ابداعات  به  فکری  مالکیت 
اختراعات، آثار ادبی و هنری، نمادها، نام ها و تصاویر تجاری و 
در کل تمامی دارایی های نامشهودی را که با استفاده از قدرت فکر 
و ذهن انسان پدید آمده است می توان در قالب دارایی های فکری 
جهانی  سازمان  تقسیم بندی  بنابه  فکری،  مالکیت  کرد.  تعریف 

مالکیت فکری، به دو دستۀ اصلی تقسیم می شود:
و  نشان ها  اختراع ،  ثبت  صنعتی: شامل گواهی های  مالکیت  ـ 

علائم تجاری، طراحی های صنعتی، نشانه های جغرافیایی؛
شعر  و  رمان  )مانند  ادبی  آثار  شامل  )کپی رایت(:  نشر  حق  ـ 
نقشه ،  )مانند  هنری  آثار  دیگر  موسیقی،  فیلم،  نمایشنامه(،  و 
معماری همچنین  طراحی های  و  مجسمه (  عکس ،  نقاشی ، 
.)World Intellectual Property Organization [WIPO], 2004(
پژوهش حاضر با هدف دستیابی به الگویی برای ارزیابی اجرای 
عموم  شامل  که  گرفت،  شکل  صنعتی  مالکیت  خط مشی های 
سیاست های  محوریت  با  صنعتی  مالکیت  حوزۀ  فعالیت های 
کشور«  علمی  جامع  »نقشۀ  در  حوزه  این  ملی  اقدامات  اجرایی 
 ،6  ،5 ملی  اقدامات  اجرایی سازی  برای  سیاست ها  این  است. 
در  مورخ 1مرداد1392  در این نقشه،  7، 8، 9 از راهبرد کلان 1 
نقشۀ جامع علمی کشور  اجرای  راهبری  ستاد  جلسۀ 37 شورای 
وضع  ارزیابی  و  پیشنهادی  الگوی  داریم  امید  به تصویب رسید. 
موجود به سیاست گذاران و خط مشی گذاران در اتخاذ سیاست های 

آتی کمک کند.

1. پیشینۀ نظری پژوهش

یابی خط مشی ۱ ـ ۱. مفهوم ارز
تحولاتی  و  تغییر  دستخوش  اجرا  در  عمومی  خط مشی های 
می کند.  دور  اولیه   اهداف  از  را  آن ها  گاه گاهی  که  می شود 
به بیان دیگر، مجریان به  گونه ای تصمیمات را به اجرا درمی آورند 
که شکل تازه ای به خود می گیرد. علل این تغییرات ممکن است 
معیارهای  خط مشی،  مشخص نبودن  ازجمله  باشد  مواردی 
متناقض،  دستورهای  اجرایی،  انگیزۀ  نداشتن  اجرا،  متعارض 
و  منابع  کافی نبودن  و  مجریان  توانمندی  و  صلاحیت  نداشتن 
امکانات اجرا )Alvani and Sharifzadeh, 2017(. بنابراین، 
خط مشی  اجرای  در  بازدارنده  عوامل  تأثیر  و  سهم  از  گاهی  آ
مستلزم ارزیابی ادواری است تا بتوان بر مبنای یافته های آن اقدام 

اصلاحی مناسبی را در پیش گرفت.
ارزیابی محل تلاقی تجزیه وتحلیل خط مشی و تجزیه وتحلیل 
بررسی  از  است  عبارت  و   )Hill, 2005( است  خط مشی  برای 
نظام مند هردو. ارزیابی فعالیتی است که انتظار می رود در هریک 
از بخش های اداری، در حوزۀ تحت اختیار آن بخش، در بازه های 
اطلاعات  آن  دربارۀ  و  شود  مطالعه  خط مشی  تأثیرات  زمانی 

و  کارایی  و  ضرورت  نظر  از  را  خط مشی  آن  و  شود  جمع آوری 
آن  خاص  ویژگی های  براساس  و  دیگری  زاویۀ  هر  یا  اثربخشی 

.)Tabatabayan et al., 2012( بررسی کنند

یابی اجرای خط مشی ۱ ـ ۲. معیارهای ارز
است.  خط مشی گذاری  مراحل  در  ضروری  مرحله ای  ارزیابی 
هر  آثار  و  فرایندها  تعیین  چگونگی  بر  نظارت  ارزیابی  منطق 
اجرای  ارزیابی  است.  آتی  اقدامات  برای  توصیه  و  خط مشی 
ابزارهای  انتخاب  و  خط مشی گذاران  دانش  افزایش  در  خط مشی 

مناسب تعیین کننده است.
وابسته  عمل  در  آن ها  از  استفاده  به  خط مشی  ابزارهای  تأثیر 
)احتمال  ابزار  این  از  استفاده  که  است  کار  در  عواملی  است. 
این  می دهد.  قرار  تحت تأثیر  را  خط مشی(  موفقیت آمیز  اجرای 
عوامل شامل امکان پذیری، تنظیمات نهادی، مشروعیت سیاسی، 
تردید است که  با  انعطاف پذیری در مواجهه  و  پذیرش اجتماعی 

به اختصار چنین تشریح می شود:
موفقیت آمیز  اجرای  از  اطمینان  برای  اجرایی:1  امکان پذیری  ـ 
خط مشی، ابزارهای آن باید از نظر مالی و فنی و فنّاورانه کاربردی باشد؛
مسائل  که  است  نهادی  تنظیمات  در  نهادی:2  تنظیمات   -
می شود.  اجرایی  برنامه ها  و  انتخاب  ابزارها  تعریف ،  خط مشی 
در  تا  می کند  وادار  را  نهادی خط مشی گذاران  تنظیمات  به علاوه، 

چهارچوب هنجارهای موجود حرکت کنند؛
و  برون داد  مشروعیت  بین  اشمیت4  سیاسی:3  -مشروعیت 
معتقد  و  می گذارد  فرق  فرایند  مشروعیت  و  درون داد  مشروعیت 
ابزارهای  اثربخشی  به  دارد  اشاره  برون داد  مشروعیت  که  است 

خط مشی از نظر مردم؛
فردی  قضاوت  نشانگر  پذیرش  قابلیت  اجتماعی:5  پذیرش   -

مبتنی بر باورها و گرایش ها در مورد بسته ای سیاسی است؛
در  خط مشی  ارزیابی  پذیری:6  بازتاب  و  -انعطاف پذیری 
محیط هایی پیچیده و نامطمئن صورت می گیرد. بنابراین، باید میزان 
منافع  و  پویا  شرایط  تبیین  در  خط مشی  ابزارهای  انعطاف پذیری 
.)Rahnavard et al., 2019( متضاد بازیگران سیاسی لحاظ شود

۱ ـ ۳. ملاک های اجرای موفقیت آمیز خط مشی
می رسد  نظر  به  ابتدا  که  آن طور  خط مشی  برنامه های  عملی کردن 
ساده نیست. علت آن مجموعه عواملی است چون طبیعت مسائل 
مجری.  سازمان های  اداری  سازوکار  و  محیطی  شرایط  و  عمومی 

1. Implementation feasibility

2. Institutional settings

3. Political legitimacy

4. Schmit

5. Social acceptability

6. Flexibility and Reflexivity

https://patentoffice.ir/edu/33
https://patentoffice.ir/edu/33
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سخت  را  خط مشی ها  انجام  اجرا  واقعیت های  به عبارت دیگر، 
برای  تعیین شده  مقررات  و  اهداف  با  که  واقعیت هایی  می کند، 
.)Gholipour et al., 2011( متفاوت است 

ً
دستیابی به آن ها کاملا

فرایند اجرای خط مشی در محیطی صورت می گیرد که بازیگران 
مختلفی در آن نقش دارند. درعین حال، این بازیگران با یکدیگر 
سیاسی  اختلافات  به علت  تعاملات،  این  و  دارند  تعامل  نیز 
تأثیر  خط مشی  اجرای  روند  در  غیره،  و  فرهنگی  و  اقتصادی  و 
می گذارد. با چنین اختلافاتی، استفاده از الگو های نظریه پردازان 
برای  بنابراین،  نیست.  مناسب  چندان  شرایطی  هر  در  مختلف 
عوامل  است  لازم  تدوین شده،  سیاست های  موفقیت آمیز  اجرای 
گوناگون متناسب با شرایط خاص خط مشی و زمینۀ عملیاتی آن 

.)Niknamian, 2019( شناسایی و در نظر گرفته شود
با  و  است  عوامل  از  بسیاری  تابع  مناسب  اجرای  ابزار  تعیین 
به آن ها است که می توان خط مشی عمومی موفقی را برای  توجه 
شرایط  آن،  مخاطبان  خط مشی،  محیطی  موقعیت  برگزید.  اجرا 
و  امکانات  خط مشی،  ماهیت  و  نوع  مختلف،  جهات  از  جامعه 
منابع اجرایی در سازمان های مجری باید در تصمیم گیری دربارۀ 
مصوب  سیاستی  و  خط مشی  هیچ  و  شود  لحاظ  ابزار  انتخاب 
تأیید  و  بررسی  جهات  این  از  آن  اجرای  امکان  آنکه  مگر  نگردد 

.)Alvani and Sharifzadeh, 2017( شده باشد
هماهنگی  نمادین،  سیاست های  همکارانش  و  ممیوند 
مسائل  اولویت  فکورانه،  تدوین  نهادی،  هم راستایی  و 
زیست محیطی، حمایت عمومی و مشارکت همگانی، راهبردهای 
فرهنگ  اعتلای  فرهنگی،  پیشینۀ  شناخت  قانونی،  الزامات  سبز، 
اجرای  در  مؤثر  عوامل  را  محیط  ارزش مداری  و  زیست محیطی 

.)Mamivand et al., 2019( خط مشی می دانند
و  و  حمایت نکردن  بسیار  مخالفت های  فیتزجرالد  طرفی،  از 
خط مشی  اجرای  شکست  عوامل  از  را  تصمیم گیرندگان  تعصب 
کمبود  نیز  هالند   .)FitzGerald et al., 2019( می داند 
مهارت های فنی را در شکست اجرای خط مشی مؤثر می شمارد 

.)Holland et al., 2016(
مولر شکست خط مشی های عمومی را فراگیر و یکی از علل آن 
را ماهیت پیچیدۀ خط مشی ها می داند. به اعتقاد او، ویژگی اصلی 
نظام های پیچیده این است که نمی توان آن ها را به دقت نظارت یا 

.)Mueller, 2020( پیش بینی کرد
دولت،  استمرار  و  تعهد  متغیرهای  به  خط مشی  موفق  اجرای 
ظرفیت اجرایی سازمان ها، اهداف و معیارهای خط مشی گذاری، 
و  پاداش ها  شفاف،  نظارت  و  برنامه ریزی  سیاسی،  پشتیبانی 
دولتی،  سازمان های  غیرمستقیم  و  مستقیم  حمایت  مجازات ها، 

.)Rajapakshe, 2013( پشتیبانی اجتماعی بستگی دارد

۱ ـ ۴. خط مشی و سیاست های مالکیت فکری
ارتباط سیاست های مالکیت فکری و سیاست های نوآوری یکی از 
مسائل اساسی در هر کشور است. مباحث عمده دراین خصوص 
فکری،  مالکیت  نظام  حاکمیت  چگونگی  از  است  عبارت 
سایر  با  قیاس  در  فکری  مالکیت  سیاست های  مشخصه های 
سازگاری،  )اولویت گذاری،  سیاست ها  طراحی  سیاست ها، 
سیاست های  متقابل  تأثیرات  و  برهم کنش  به  توجه  با  مصالحه(. 
گوناگون در چهارچوب نظام ملی نوآوری، هم راستایی و هم افزایی 
اهمیت  نوآوری  سیاست های  و  فکری  مالکیت  سیاست های 

.)Mashayekh, 2019( بسیاری دارد

۲. چهارچوب مفهومی پژوهش

چهارچوب مفهومی بنیانی است که تمام پژوهش بر آن استوار است. 
این چهارچوب شبکه ای منطقی و توصیفی و مشتمل بر روابط موجود 
میان متغیرهای مؤثر در مسئلۀ پژوهش است که با روش هایی چون 
مصاحبه و مشاهده و بررسی پیشینه شناسایی می شود. درآمیختن 
باورهای منطقی پژوهشگر با پژوهش های انتشاریافته به منظور ایجاد 
مبانی علمی برای بررسی مسئلۀ مورد تحقیق بخش مهمی از پژوهش 
است )Sekaran, 2011(. با توجه به پیشینۀ نظری و تجربی پژوهش، 
در نمودار 1 چهارچوب مفهومی ملاک های اجرای کامل خط مشی 
آورده شده است. موفقیت اجرای خط مشی، علاوه بر کامل بودن، بر 
مبنای پیامدهای آن نیز ارزیابی می شود که معیارهای مهم ارزیابی 

پیامدها در نمودار 2 منعکس  شده است.

3. روش شناسی پژوهش

پژوهش حاضر از نوع پژوهش های ترکیبی )آمیخته( و راهبرد آن 
اکتشافی است. این نوع طرح تحقیق شامل دو مرحله است. هدف 
خط مشی های  اجرای  ارزیابی  ملاک های  استخراج  اول  مرحلۀ 
و  پیشینه  بررسی  طریق  از  امر  این  که  است  صنعتی  مالکیت 
برچسب گذاری داده های حاصل از مصاحبه صورت می گیرد و در 

مرحلۀ دوم اعتبار ملاک ها آزموده می شود.

۳ ـ ۱. مرحلۀ اول پژوهش: پژوهش کیفی
نظریۀ داده بنیاد،1 نوعی راهبرد پژوهشی برای علوم اجتماعی است که 
دو جامعه شناس آمریکایی، بارنی گلیزر2 و انسلم استراوس،3 تدوین  
فرضیه  به  صورت بخشی  استقرایی  روش شناسی  نوعی  و  کرده اند 
گزارشی  تا  می آورد  فراهم  پژوهشگر  برای  را  امکان  این  که  است 
بپرورد؛ درحالی که هم زمان  از ویژگی های عمومی موضوع  نظری 

پایۀ این گزارش را در داده های مشاهدات تجربی محکم می سازد.

1. Grounded theory

2. Barney Glaser

3. Anselm Strauss
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یابی اجرای کامل خط مشی نمودار ۱: ملاک های ارز

یابی پیامدهای اجرای کامل خط مشی نمودار ۲: ملاک های ارز
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تمیز  داده بنیاد،  نظریه سازی  در  را،  غالب  رهیافت  سه  کرسول1 
شناخته  کوربین  و  استراوس  نام  به  که  نظام مند  رهیافت  می دهد: 
می شود، رهیافت ظاهرشونده که برآمده از اثر گلیزر است، رهیافت 
 Danaeifard et al.,( ساخت گرایانه که چارمز2 از آن حمایت می کند
2019(. در بخش پژوهش کیفی از رهیافت گلیزر استفاده می شود که 

عقیده دارد باید اجازه داده شود تا نظریه از داده ها ظاهر شود.

۳ ـ ۱ـ ۱. نمونه گیری نظری
به  دستیابی  برای  کیفی،  بخش  در  حاضر  تحقیق  آماری  جامعۀ 
صنعتی،  مالکیت  خط مشی های  موفق  اجرای  در  مؤثر  عوامل 
کارشناسان  و  مدیران  و  دانشگاه ها  هیئت علمی  اعضای  شامل 
صنعتی  مالکیت  درزمینۀ  و  دارند  اجرایی  سابقۀ  که  است  خبره 

صاحب نظرند.

تجربه )سال(مسئولیتتخصصسنجنسیتشمارۀ خبره

16مدیر، عضو هیئت علمیمالکیت صنعتی42مرد1

13عضو هیئت علمیحقوق مالکیت فکری47مرد2

17مدیر اجراییحقوق مالکیت فکری47زن3

12مدیر، عضو هیئت پژوهشیمدیریت دولتی، خط مشی گذاری40زن4

21مدیر اجراییمدیریت فناوری48مرد5

مدیر اجرایی، عضو شورای حقوق مالکیت فکری42مرد6

سیاست گذاری مالکیت فکری
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9مدیر اجراییمدیریت دولتی، خط مشی گذاری36مرد7

32عضو هیئت علمیحقوق مالکیت فکری60مرد8

13مدیر اجراییمدیریت دولتی، خط مشی گذاری39مرد9

20مدیر اجراییاقتصاد41مرد10

عضو هیئت علمی، دبیر شورای فقه و اصول مالکیت فکری58مرد11

سیاست گذاری مالکیت فکری

26

11عضو هیئت علمی، مدیر اجراییمدیریت دولتی، خط مشی گذاری38مرد12

18عضو هیئت علمیمدیریت دولتی، خط مشی گذاری46مرد13

1. Creswell     2. Charmaz

جدول ۱: آمارهای جمعیت شناختی خبرگان

۳ ـ ۱ ـ ۲. جمع آوری داده
موفق  اجرای  در  مؤثر  عوامل  شناسایی  برای  اصلی  ابزار 
مصاحبۀ  پژوهش  این  در  صنعتی  مالکیت  خط مشی های 
شامل  پژوهش  این  آماری  جامعۀ  است.  نیمه ساختاریافته 
مباحث  خصوص  در  کافی  دانش  سویی  از  که  است  خبرگانی 
دیگر  سوی  از  و  صنعتی،  مالکیت  به خصوص  دولتی،  مدیریت 
تجربۀ عملی و آشنایی لازم را با فضای ارزیابی خط مشی داشته 
ابتدای هر مصاحبه، توضیحاتی در خصوص موضوع  باشند. در 
موضوع  بودن  روشن  از  اطمینان  از  پس  و  می شد  داده  نظر  مورد 
براساس روش  از هر مصاحبه،  است. پس  پرسیده شده  سؤال ها 
از مصاحبه شونده خواسته می شد  برفی،  نظری گلوله  نمونه گیری 
تا افرادی را که از نظر آن ها اشراف کامل به موضوع دارند معرفی 
با  مصاحبه  و  بررسی  آن ها  تجربی  و  علمی  سابقۀ  سپس  و  کنند 

خبره مصاحبۀ  با سیزده  تحقیق  این  در  داده می شد.  ترتیب  آن ها 
به  یازدهم  مصاحبۀ  از  )جدول 2(.  شد  انجام  نیمه ساختاریافته 
برای  اما  نظری(،  )اشباع  شد  مشاهده  اطلاعات  در  تکرار  بعد 
اطمینان، مصاحبه  تا سیزدهمین خبره ادامه یافت. مدت زمان هر 
مصاحبه متوسط یک ساعت بود. تمام مصاحبه ها برای استخراج 

برچسب های اولیه بر روی کاغذ پیاده شد.
داده های  تجزیه وتحلیل  برای  پژوهش  این  در  ازآنجایی که 
داده بنیاد استفاده  شده است،  حاصل از مصاحبه از روش نظریۀ 
ابتدا متن هر مصاحبه بررسی شد،  و با توجه به جمله های اساسی 
باز  برچسب گذاری  برای  مصاحبه  در  مهم  نکات  متن،  درون  
شد.  به منظور  استخراج  مقوله بندی  همچنین  و  مفهوم سازی  و 
داده های  تجزیه وتحلیل  برای  تحلیل  فرایند  بهتر  سازمان دهی 

حاصل از مصاحبه ها از نرم افزار Atlas.ti استفاده  شده است.
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جدول ۲: راهنمای مصاحبۀ نیمه ساختار یافته

سؤالات فرعیسؤالات اصلی

چه معیارهایی را برای اجرای موفق 

خط مشی های مالکیت صنعتی مؤثر 

می دانید؟

1. آیا اجرای خط مشی های مالکیت صنعتی دوره ای یا مقطعی ارزیابی می شود؟

2. آیا اجرای خط مشی های مالکیت صنعتی را در کشور موفق می دانید؟

3. برای اجرای موفق خط مشی های مالکیت صنعتی، تدوین کنندگان خط مشی باید چه ویژگی هایی داشته باشند؟

4. برای اجرای موفق خط مشی های مالکیت صنعتی، مجریان خط مشی باید چه ویژگی هایی داشته باشند؟

5. برای اجرای موفق خط مشی های مالکیت صنعتی، ماهیت خط مشی باید چه ویژگی هایی داشته باشد؟

6. برای اجرای موفق خط مشی های مالکیت صنعتی، سازمان های مجری باید چه ویژگی هایی داشته باشند؟

7. برای اجرای موفق خط مشی های مالکیت صنعتی، کنش های خط مشی باید چه ویژگی هایی داشته باشد؟

8. برای اجرای موفق خط مشی های مالکیت صنعتی، محیط سازمان های مجری خط مشی باید چه ویژگی هایی 
داشته باشد؟

9. برای اجرای موفق خط مشی های مالکیت صنعتی، به نظر شما وجود چه بعد دیگری لازم است؟ باید چه 
ویژگی هایی داشته باشد؟

آیا نتایج و پیامدهای اجرای 

خط مشی های مالکیت صنعتی را 

به اندازۀ کافی مؤثر و مقبول می دانید؟

1. آیا به نظر شما اجرای خط مشی های مالکیت صنعتی، نتیجۀ مقبولی داشته است؟

2. آیا به نظر شما اجرای خط مشی های مالکیت صنعتی پیامدهای مؤثر و مقبولی داشته است؟

3. برای دستیابی به پیامدهای مؤثر و مقبول، اجرای خط مشی های مالکیت صنعتی، از نظر مؤلفۀ کارایی، باید چه 
ویژگی هایی داشته باشد؟

4. برای دستیابی به پیامدهای مؤثر و مقبول، اجرای خط مشی های مالکیت صنعتی، از نظر مؤلفۀ بهبود و ارتقا، 
باید چه ویژگی هایی داشته باشد؟

5. برای دستیابی به پیامدهای مؤثر و مقبول، اجرای خط مشی های مالکیت صنعتی، از نظر مؤلفۀ اثربخشی، باید 
چه ویژگی هایی داشته باشد؟

6. برای دستیابی به پیامدهای مؤثر و مقبول، اجرای خط مشی های مالکیت صنعتی، از نظر مؤلفۀ شاخص مداری، 
باید چه ویژگی هایی داشته باشد؟

7. برای دستیابی به پیامدهای مؤثر و مقبول، اجرای خط مشی های مالکیت صنعتی، از نظر مؤلفه تداوم و 
استمرار، باید چه ویژگی هایی داشته باشد؟

ظاهرشونده  رویکرد  در  برچسب گذاری  فرایند  ۳ ـ ۱ ـ ۳. 
)گلیزری(

رویکرد ظاهرشونده طی دو مرحلۀ اصلی برچسب گذاری صورت 
مفهومی«  »برچسب های  برچسب گذاری،  طریق  از  می گیرد. 
می کند.  روشن  را  نظریه   و  داده ها  میان  پیوند  که  می شود  ایجاد 
سطح  از  پژوهشگر  داده ها،  شکستن  طریق  از  فرایند،  این  در 
تجربی می گذرد و با گروه بندی داده ها در برچسب هایی مشخص 
به عبارت دیگر،  می کند.  فراهم  را  نظریه  به  آن ها  تبدیل  زمینۀ 
برای  مطمئن  راهی  مفهومی  ایده های  برای  برچسب گذاری 
پژوهشگران است که آن ها را از بند تجربی داده ها آزاد می سازد و 
از سطح تجربی فراتر می برد )Glaser, 1978(. شکستن داده ها 
نامتراکم  عناصر  و  برگردند  عقب  به  تا  می کند  کمک  محققان  به 
که  کنند  مفهوم سازی  به  گونه ای  را  عناصر  این  و  کنند  بررسی  را 
فراتر رود  قرار داشته اند  آن  یا مصاحبۀ خاصی که در  از موقعیت 

.)Locke, 2001(

رویکرد  در  برچسب گذاری  اصلی  فرایند  دو  کل،  در 
انتخابی( و  بر برچسب گذاری واقعی )باز و  ظاهرشونده مشتمل 

برچسب گذاری نظری است.

۳ ـ ۱ ـ ۳ ـ ۱. برچسب گذاری باز
می شود  آغاز  باز  برچسب گذاری  فرایند  مصاحبه،  اتمام  از  پس 
ویژگی های  و  )مقوله ها  بنیادی  برچسب های  آن  خروجی  که 
را خط به خط می خوانیم  این مرحله، مطالب  مقوله ها( است. در 
یا  یا خط  کلمه  است یک  داده ها ـ که ممکن  از  قسمت  هر  به  و 
این  از  هرکدام  می دهیم.  اختصاص  برچسب  باشد ـ یک  بند 
چندین  گرفت.  نظر  در  واقعه1  یک  می توان  را  داده   تکه های 
برچسب های  تشکیل  از  را شکل می دهد. پس  مفهوم  واقعه یک 
بررسی  هنگام  می شود.  گفته  نماگر2  واقعه ها  این  به  بنیادی، 
واقعه چه  این  کنیم:  مطرح  را  پرسش ها  این  همواره  باید  واقعه ها 

1. Incident

2. Indicator
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مقوله ای را نشان می دهد؟ یا این واقعه کدام ویژگی مقوله را نشان 
می دهد؟ و درنهایت، دل نگرانی و دغدغۀ اصلی شرکت کنندگان 

.)Glaser, 1998(چیست؟
در این پژوهش ابتدا کلیۀ مصاحبه ها، کامل و بدون انحراف، بر 
روی کاغذ پیاده شد. پس  از آن، با برچسب گذاری همۀ عبارات  از 
مجموع 13 مصاحبه، 850 عبارت استخراج شد. با حذف تمامی 
به  توجه  با  آمد.  دست  به  اولیه  برچسب   317 نامربوط،  عبارات 
دسته بندی  و  شده  بود  استخراج   داده ها  از  متنوعی  مفاهیم  اینکه 
آن ها در تعدادی که به کار آید ممکن نبود، برچسب گذاری باز در 
بار انجام شد. در این مرحله از 317 برچسب  سطح مفاهیم دو 
اولیه 188مفهوم ثانویه به دست آمد و در مرحلۀ آخر، از مجموع 

188 مفهوم ثانویه 15مقوله استخراج شد.

جدول ۳: تعداد کدهای اولیه، ثانویه، مفاهیم و مقولات

مقولهمفهوم ثانویهمفهوم اولیهبرچسب اولیهعبارت

85031726618815

۳ ـ ۱ ـ ۳ ـ ۲. برچسب گذاری انتخابی
ظاهر شدن  به   شروع  محوری  مقولۀ  مستمر،  مقایسۀ  فرایند  طی 
مراحل  در  داده  انتخاب  و  مطالعه  تمرکز  اساس  که  می کند 
اصلی  دغدغۀ  که  می دهد  توضیح  محوری  مقولۀ  است.  بعدی 
چیست  پژوهش  اصلی  مسئلۀ  با  ارتباط  در  مصاحبه شوندگان 
شد  پدیدار  محوری  مقولۀ  که  زمانی   .)Glaser et al., 2007(
بعدی  مصاحبه های  و  می شود  آغاز  انتخابی  برچسب گذاری 
محوری  مقولۀ  می شود.  کدگذاری  محوری  مقولۀ  با  متناسب 
عبارت است از یک مفهوم یا یک »فرایند اصلی اجتماعی« که با 

.)Glaser, 1978( مفاهیم دیگر پیوند داده می شود

۳ ـ ۱ ـ ۳ ـ ۳. برچسب گذاری نظری
ارتباطی  الگویی  طریق  از  مقوله ها  نظری،  برچسب گذاری  در 
می دهد  اجازه  محقق  به  مرحله  این  درواقع،  می شود.  تلفیق 
احتمالات  از  وسیعی  گسترۀ  به  است  ممکن  که  مقوله ها،  به  تا 
بین  پیوندهای ممکن  به  با تحلیل  بینجامد، نزدیک شود و  ذهنی 
نظری  برچسب  بنابراین،   .)Locke, 2001( بیندیشد  مقوله ها 
را،  به دست آمده  مقوله های  که  انتزاعی  الگو های  از  است  عبارت  
 )Glaser and Hon, 2005( ترکیب می کند نظریه،  با  متناسب 
و  باز  برچسب گذاری  فرایند  از  )که  واقعی  برچسب های  مانند  و 
انتخابی حاصل  شده است( خودپدیدارشونده و خودجوش است 
می کند.  متصل  و  به  هم  می بافد  دوباره  را  تکه تکه  داستان های  و 
انتزاع های  نظری،  برچسب های  بدون  واقعی،  برچسب های  لذا، 
با  نظری،  برچسب گذاری  بود.  خواهد  بی معنی  و  ازهم گسیخته 
ایجاد پیوند میان داده ها، مبنای شکل گیری نظریه ای نوین و مبتنی 

.)Glaser, 1978( بر داده های اصلی را فراهم می آورد

۳ ـ ۱ ـ ۴. اعتبارسنجی یافته های کیفی
روایی محتوا معیار قضاوت دربارۀ مرتبط بودن مقوله ها با موضوع 
پژوهش است. برای تعیین روایی روش های متعددی وجود دارد، 
روایی  ملاکی،  روایی  محتوایی،  روایی  صوری،  روایی  مانند 
روش  از  محتوا  روایی  بررسی  برای  پژوهش  این  در  سازه ای. 
روایی  )نسبت  محتوا  روایی  از  کمیّ  شکل  به  لاوشه  پیشنهادی 
نسبت  تعیین  برای   .)Lawshe, 1975( شد  استفاده  محتوا(11 
اختیار  در  مشخص  الگوی  با  پرسش نامه ای  ابتدا  محتوا،  روایی 
گویه  هر  تا  شد  درخواست  آن ها  از  و  گرفت  قرار  خبرگان  گروه 
سه قسمتی  لیکرتی  طیف  براساس  ضرورت،  معیار  نظر  از  را، 
)»ضروری«، »مفید، ولی غیرضروری«، »غیرضروری«( بررسی 
کنند. پس از دریافت پاسخ ها، داده های به دست آمده از هر عضو 
نسبت  معادلۀ  از  استفاده  با  و  شد  وارد  اِکسل2  نرم افزار  در  گروه 

روایی محتوا این نسبت محاسبه شد.

در این معادله، N تعداد کل افراد خبره و ne تعداد افرادی است 
محاسبه شده  مقدار  اگر  کرده اند.  انتخاب  را  ضروری  گزینۀ  که 
آن  اعتبار  نفر 0/49(   15 برای   

ً
)مثلا باشد  بزرگ تر  معیار  از حد 

.)Hajizadeh and Asghari, 2011( شاخص پذیرفته می شود
و  بود  نفر   13 حاضر  پژوهش  در  شرکت کننده  خبرگان  تعداد 
نسبت روایی محتوایی کل 0٫72 به دست آمد. با توجه به اینکه 
در  ذکرشده  روایی  مقدار  از  بزرگ تر  محتوا   روایی  نسبت  مقدار 
جدول 4 فوق است، روایی ابزار گردآوری مطالعات تأیید شد. در 
جدول 5، ملاک های اجرای موفق خط مشی های مالکیت صنعتی 

احصا  شده است.
جمع بندی تصویری یافته های کیفی پژوهش در نمودار 3 نشان 

داده  شده است.
لازم به توضیح است که در نمودار 3 روابط بین ابعاد مختلف 
همچنین  و  خبرگان  نظر  مبنای  بر  خط مشی  موفقیت آمیز  اجرای 
مبانی نظری ترسیم شده است. به سخن دیگر، خط مشی  هنگامی 
انتظار کمک کننده  پیامدهای مورد  به  موفق است که در دستیابی 
و  کیفیت  خط مشی  آنکه  مگر  نمی شود  حاصل  این  و  باشد 
و  خط مشی  کیفیت  ضمن،  در  باشد.  داشته  را  لازم  ویژگی های 
در  تأثیر  با  پیامدها،  در  تأثیر مستقیم  ماهیت خط مشی، علاوه بر 
را  وابسته  متغیر  نیز  اجرایی  سازمان  قابلیت  و  مجریان  قابلیت 

.)Goggin et al., 1990( تحت تأثیر قرار می دهد

1. Context Validity Ratio (CVR)

2. Excel
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جدول ۴: نسبت روایی زمینه 

جدول ۵: ملاک های اجرای موفق خط مشی مالکیت صنعتی

ملاک مقوله بعد

تفکر نظام محور، بینش تحلیلی، مقبولیت خط مشی گذار، همه جانبه بودن و کل نگری، بی طرفی، آینده نگری

ی
شایستگ

ی
ط مش

ت خ
کیفی

گاهی از خط مشی های بین المللی مرتبط،  گاهی از کارکرد و اثرگذاری مالکیت صنعتی، آ اطلاع از زیرساخت های مالکیت صنعتی، آ

تدوین مبتنی بر ابعاد مختلف مالکیت صنعتی، تدوین مبتنی بر تجربۀ عملیاتی، تسلط بر مفهوم کسب وکار، تدوین مبتنی بر تجربۀ 

مدیریتی، تدوین مبتنی بر منافع عمومی، تدوین مبتنی بر روابط میان رشته ای، شناخت گروه هدف

ی
توانای

تدوین مبتنی بر تجربۀ کشورهای موفق، تدوین مبتنی بر ظرفیت بخش خصوصی، تدوین مبتنی بر زیرساخت های کشور، تدوین 

مبتنی بر آرا و تجارب خبرگان، تدوین مبتنی بر سازوکارهای نظارتی در سازمان، تدوین مبتنی بر ارتباط خط مشی گذار و مجری، 

تدوین مبتنی بر آمار و اطلاعات دقیق و به روز، تدوین متمرکز بر صنعت و اقتصاد، تدوین مبتنی بر ارجحیت منافع ملی بر سازمانی، 

تدوین براساس شرایط بومی، تدوین مبتنی بر اصلاح دوره ای با لحاظ بازخوردها

کارکرد

خط مشی فزایندۀ اعتماد در مقولۀ مالکیت صنعتی، خط مشی منطقی، خط مشی جامع، خط مشی مانع، خط مشی باثبات، خط مشی 

دارای اولویت بندی مشخص، خط مشی دارای پشتوانۀ مالی، خط مشی دارای چشم انداز از اهداف و سیاست ها، خط مشی شفاف، 

خط مشی نظام مند، خط مشی بدون نیاز به تفسیر، خط مشی گویا، خط مشی دارای اجماع در سطوح مختلف، خط مشی دارای قابلیت 

پذیرش اجتماعی، خط مشی مبتنی بر مسئله، خط مشی دارای مشروعیت فرایند، خط مشی دارای نظارت بر نتیجه، خط مشی مطابق با 

فرهنگ جامعه، خط مشی اجرایی

ی نظری
ویژگ ی

ط مش
ت خ

خط مشی دارای پیش بینی پیامد مشخص، خط مشی نظام مند و متناسب، خط مشی ترکیبی از آرمان و واقعیت، خط مشی دارای ماهی

شاخص های ارزیابی، خط مشی متناسب با سطح تکامل نظام نوآوری، خط مشی همسو با قوانین و مقررات، خط مشی مبتنی بر 

شرایط محیطی کشور، خط مشی همسو با تغییرات جهانی، خط مشی منعطف برای تعدیل و به روزرسانی، خط مشی همسو با هنجار 

و ارزش های جامعه، خط مشی همسو با سایر خط مشی های بین المللی، خط مشی هم سو با سایر خط مشی های داخلی، خط مشی 

هم سو با استانداردهای مالکیت صنعت

ی
ی کارکرد

ویژگ

مجریان باانگیزه، مجریان دارای روحیۀ کار جمعی، مجریان دارای احساس مسئولیت بالا، مجریان متعهد، مجریان دارای اختیار 

عمل، مجریان بدون وابستگی جناحی و سیاسی

ی
شایستگ

جریان
ت م

قابلی

مجریان آشنا با چشم انداز و مأموریت سازمان، مجریان متخصص آموزش دیده، مجریان دارای دانش و مهارت مالکیت صنعتی، 

گاه درزمینۀ مالکیت صنعتی، مجریان دارای درک و فهم از مفهوم کسب وکار، مجریان دارای تجربۀ عملیاتی، مجریان  مجریان آ

گذراندۀ دوره های بین المللی مرتبط، مجریان مسلط بر اظهارنامه نویسی، مجریان مسلط به زبان های خارجی

ی
توانای

مجریان اولویت دهندۀ منافع بلندمدت بر کوتاه مدت، مجریان اولویت دهندۀ منافع کلان بر خرد، مجریان پایبند به قوانین و مقررات، 

مجریان بدون دخالت سلیقۀ شخصی در اجرا، مجریان بی طرف، مجریان مستقل از خط مشی گذار، مجریان بدون تفسیربه رأی در 

اجرا

کارکرد
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نمودار ۳: نمودار تصویری جمع بندی کیفی

ملاک مقوله بعد

سازمان مجری مسئولیت پذیر، سازمان مجری در دسترس، سازمان مجری متمرکز و مستقل، سازمان مجری انعطاف پذیر، سازمان 

مجری چابک، سازمان مجری دارای مشروعیت قانونی، سازمان مجری دارای نگاه آینده پژوهانه، سازمان مجری متعهد
ی

ی ذات
ویژگ

ی
ت سازمان

قابلی

سازمان مجری دارای یکپارچگی و انسجام، سازمان مجری باثبات، سازمان مجری دارای گروه هدف مشخص، سازمان مجری 

جانشین پرور، سازمان مجری دارای متولی مشخص، سازمان مجری قائل به نتیجه، سازمان مجری دارای زیرساخت مناسب، 

سازمان مجری دارای قدرت اجرایی بالا، سازمان مجری مبتنی بر شبکۀ انسانی توانمند، سازمان مجری منتشرکنندۀ به روز، سازمان 

مجری بهره مند از شرکت های خصوصی، سازمان مجری بهره مند از علم روز در اجرا، سازمان مجری دارای وظایف مشخص، 

سازمان مجری مروج فرهنگ مالکیت صنعتی، سازمان مجری افشاکنندۀ اقسام ثبت شده، سازمان مجری تعاملی، سازمان مجری 

دارای فعالیت های شفاف، سازمان مجری متخصص

ی
ی عملکرد

ویژگ

افزایش و رونق شرکت های دانش بنیان، تعداد اقسام مالکیت صنعتی ثبت شده و تجاری سازی شده، تعداد اقسام مالکیت صنعتی 

ثبت شده توسط افراد مقیم و غیرمقیم، تعداد اقسام مالکیت صنعتی که تمدید می شود، تعداد استنادات به اختراعات ثبت شده، تعداد 

اظهارنامه های متقاضی ثبت داخلی و خارجی و کیفیت آن ها، افزایش سهم شرکت های دانش بنیان در صادرات، افزایش درآمد سرانه 

و رونق کسب وکارهای مرتبط، افزایش سرعت و کیفیت ارزیابی ها

ی
کارای

پیامدها

پایگاه های اطلاعاتی در دسترس، خلق ثروت و درآمدزایی و کارآفرینی، اثرگذاری در نظام نوآوری و اقتصاد ملی، توسعۀ پارک های 

فناوری، واگذاری اقسام مالکیت صنعتی ثبت شده، حمایت از طرح ها و دستاوردهای واقعی، جذب سرمایه گذاری داخلی و خارجی 

گاهی عمومی و بهره مندی از اختراعات، پیوستن به معاهدات بین المللی و کمک به ثبت هدفمند بین المللی،  در اختراعات، افزایش آ

مزایای هدفمند غیرمالی تشویق مخترعان به اختراعات بعدی

ی
خش

اثرب

غنی  بودن اطلاعات اقسام مالکیت صنعتی ثبت شده، تربیت افراد متخصص در دانشگاه ها، حفظ حقوق دانشگاه ها در قراردادها، 

اجرای صحیح روش تحقیقی ثبت اختراع، نظام ارزیابی منصفانه، ارزیابی های مستمر دوره ای و مقطعی، بازبینی روند ارزیابی

ی
پایدار

تحقق حقوق حاصل از دارایی های صنعتی، به کارگیری تحلیل گواهی ثبت اختراع در کسب وکارها، هماهنگ بودن نهاد مالکیت 

صنعتی با نهادهای بین المللی، برنامه ریزی تعالی خط مشی ها، استفادۀ بومی از شاخص های ارزیابی بین المللی، واقعی شدن هزینۀ 

ثبت مالکیت صنعتی

بهبود مستمر

میزان سهم شرکت های دانش بنیان در تولید ناخالص داخلی،1 افزایش اعتماد در تبادل فناوری، تربیت وکلای حقوقی و فناوری 

متخصص، پاسخ گویی به ذی نفعان، جایگاه مالکیت صنعتی کشور در جهان، نوآوری در خط مشی ها، پرهیز از موازی کاری در 

فرایندهای اجرایی، متناسب بودن اجزای مالکیت صنعتی، تقویت صنعت با دانشگاه، پرهیز از گرته برداری از خط مشی های سایر 

کشورها، نهاد مستقل برای رسیدگی به شکایات حین اجرا، رعایت موازین علمی و استانداردها در چرخۀ نوآوری

ی
استانداردمدار

1. Gross Domestic Product (GDP)
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۳ ـ ۲. مرحلۀ دوم پژوهش: پژوهش کمّی
برای صحه گذاری بر نتایج حاصل از مصاحبه با خبرگان، از 90 

مجری خط مشی مالکیت مطابق جدول 6 نظرسنجی شد.

۳ ـ ۲ ـ ۱. آزمون نرمال بودن داده ها
آماری  توزیع  نرمال بودن  پارامتری  آزمون های  تمامی  پیش نیاز 
 
ً
پارامتری عموما آزمون های  می توان گفت که   

ً
متغیرها است. کلا

جامعه  توزیع  اگر  است.  استوار  معیار  انحراف  و  میانگین  بر 
نرمال نباشد، نمی توان استنباط درست از نتایج کرد. برای آزمون 
نتایج  شد.  استفاده   PP Plot روش  از  متغیرها،  نرمال  بودن 
که متغیرهای تحقیق توزیع نرمال ندارد. بنابراین،  نشانگر آن بود 
با  پژوهش،  فرضیات  سنجیدن  و  مفهومی  الگوی  بررسی  برای 
از  نمونه  تعداد  کمتربودن  و  داده ها  توزیع  نرمال نبودن  به  توجه 

200، از نرم افزار SmartPLS2 استفاده  شده است.

درصدتعداد

جنسیت
5662مرد

3438زن

سن

26910 تا 30 سال

311820 تا 35 سال

362932/2 تا 40 سال

411921/1 تا 45 سال

46910 تا 50 سال

5155/6 تا 55 سال

5611/1 تا 60 سال

تحصیلات

1516/7کارشناسی

5864/4کارشناسی ارشد

1718/9دکتری

شغل
2224/4مدیر

6875/6غیر مدیر

تجربۀ کاری

11516/6 تا 5 سال

63033/3 تا 10 سال

111921/1 تا 15 سال

161415/6 تا 20 سال

2166/7 تا 25 سال

66/7بیش از 25 سال

جدول 6: مشخصات جامعۀ آماری نظرسنجی

۳ ـ ۲ ـ ۲. آزمون t تک نمونه ای
در پاسخ به این پرسش که خط مشی مالکیت صنعتی تا چه حد 
از آزمون t تک نمونه ای  به اجرا گذاشته  شده است،  موفقیت آمیز 
استفاده  شده است. از این آزمون زمانی استفاده می شود که فقط 
یک نمونه از شرکت کننده ها حضور داشته باشند و در پاسخ به این 
سؤال که آیا میانگین جامعه ای که از آن نمونه برداشته   شده برابر با 
میانگین ادعاشده است یا نه. در اینجا این میانگین ادعاشده برابر 
میانگین  آزمون  این  در  درواقع  تا 5( است.   1 اعداد  )میانگین   3

به دست آمده برای هر عامل با عدد 3 مقایسه می شود:
اگر برای عاملی مقدار معناداری کوچک تر از 0٫05 باشد، 
که  استنباط می شود  این   و  رد می شود   )H

0
( فرضیۀ صفر  آنگاه 

میانگین این عامل با عدد 3 اختلاف معناداری دارد و میانگین 
مقدار  عاملی  برای  اگر  مقابل،  در  است.  بوده  مطلوب  حد  در 
باشد، آنگاه نمی توان فرضیۀ صفر  معناداری بزرگ تر از 0٫05 
جدول 7  در  نتایج  تحقیق  متغیرهای  برای  کرد.  رد  را   )H

0
(

آمده است.
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جدول 7: نتایج آزمون t تک نمونه ای

سطح معناداریدرجۀ آزادیآمارۀ tمیانگینمتغیرردیف

1/216890/886-2/84شایستگی تدوین کنندگان1

0/52890/698-2/933توانایی تدوین کنندگان2

1/098890/862-2/869کارکرد تدوین کنندگان3

0/98890/835-2/881تدوین کنندگان خط مشی مالکیت صنعتی4

0/109890/543-2/989شایستگی مجریان5

0/26890/602-2/975توانایی مجریان6

0/508890/694-2/952کارکرد مجریان7

0/306890/62-2/972مجریان خط مشی8

3/0390/337890/369ویژگی های نظری9

3/0040/041890/484ویژگی های کارکردی 10

3/0220/197890/422ماهیت خط مشی11

0/286890/612-2/971ویژگی های ذاتی12

0/849890/801-2/922ویژگی های کارکردی 13

0/569890/715-2/946سازمان مجری خط مشی14

1/586890/942-2/847کارایی15

1/641890/948-2/852اثربخشی16

1/378890/914-2/871تداوم و استمرار17

1/637890/947-2/828بهبود و ارتقا18

2/301890/988-2/791شاخص مداری19

1/857890/967-2/838نتایج و پیامدهای اجرای خط مشی20

معناداری  مقدار  تحقیق  متغیرهای  همۀ  برای  جدول 7،  مطابق 
بزرگ تر از 0٫05 به  دست  آمده است که نشان می دهد میانگین 
این شاخص ها  از عدد 3 کوچک تر است و در پاسخ به سؤالات 
دربارۀ این متغیرها اکثر پاسخگویان گزینه های خیلی کم و کم با 
امتیاز 1 و 2 را انتخاب کرده اند. به سخن دیگر، اجرای خط مشی 
موفقیت آمیز  تعریف شده،  مؤلفه های  براساس  صنعتی،  مالکیت 

نبوده است.
خط مشی  ابعاد  ساختاری  روابط  که  پرسش  این  به  پاسخ  در 
ساختاری  معادلات  الگوی  از  است،  چگونه  صنعتی  مالکیت 

مبتنی بر واریانس استفاده  شده است.

یابی الگوی  اندازه گیری ۳ ـ ۲ ـ ۳. ارز
به  که یک مؤلفه  است  کلی  الگوی  از  اندازه گیری بخشی  الگوی 
همراه سؤالات مربوط به آن مؤلفه را در بر می گیرد. برای بررسی 
پایایی و  روایی همگرا  از سه معیار  اندازه گیری،  برازش الگوهای 
و روایی واگرا استفاده می شود. پایایی یا قابلیت اعتماد مشخص 
یکسان،  در شرایط  اجرا  در صورت  اندازه گیری،  ابزار  که  می کند 
محقق  اگر  که  بدین معنی  می دهد.  یکسانی  نتایج  اندازه  چه  تا 

یکسان  دو  هر  نتایج  و  کند  برگزار  موازی  یا  دوباره  را  نظرسنجی 
باشد، پرسش نامه پایایی دارد. پایایی از سه طریق، شامل بررسی 
ضرایب بارهای عاملی و ضرایب آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی، 
است.   0٫4 عاملی  بارهای  معیار  ضریب  می شود.  سنجیده 
عاملی  بارهای  با  به سؤال هایی  الگو  اجرای  از  پس  درصورتی که 
کمتر از 0٫4 برخورد کنیم، مجبور به حذف آن سؤال هستیم. در 
بار  دارای  پرسش نامه  برخی سؤالات  تحقیق  الگوی  اولیۀ  برازش 

عاملی کمتر از 0٫4 بود که حذف شد )جدول 8(.
رابطۀ  می شود  میزان  مشخص  واگرا  روایی  با  که  مهمی  معیار 
یک عامل با سؤالاتش در مقایسه با رابطۀ آن عامل با سایر عامل ها 
هر  که  است  آن  از  حاکی  الگو  قابل  قبول  واگرای  روایی  است. 
با عامل های  تا  دارد  با سؤالات خود  بیشتری  تعامل  عامل در آن 
است که میزان میانگین  دیگر. روایی واگرا وقتی در سطح مقبول 
واریانس استخراج شده1 برای هر عامل بیشتر از واریانس اشتراکی 
برای  لارکر3  و  فورنل2  باشد.  دیگر  عامل های  و  عامل  آن  بین 

1. Average Variance Extracted (AVE)

2. Fornell

3. Larcker
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AVEپایایی ترکیبیآلفای کرونباخنام متغیر

0/9610/9740/927تدوین کنندگان خط مشی مالکیت صنعتی

0/9290/9550/876مجریان خط مشی

0/9670/9840/968ماهیت خط مشی

0/9530/9770/955سازمان مجری خط مشی

0/9530/9640/843نتایج و پیامدهای اجرای خط مشی

جدول ۸: بررسی پایایی و روایی همگرای مؤلفه های اصلی

جدول ۹: بررسی روایی واگرای مؤلفه های فرعی به روش فورنل و لارکر

نام 

متغیر

ن کنندگان
ی تدوی

ستگ
شای

ن کنندگان
ی تدوی

توانای

ن کنندگان
کارکرد تدوی

جریان
ی م

ستگ
شای

جریان
ی م

توانای

جریان
کارکرد م

ی
ی نظر

ی ها
ویژگ

ی
ی کارکرد

ی ها
ویژگ

ی
ی ذات

ی ها
ویژگ

ی
ی کارکرد

ی ها
ویژگ

ی
کارای

ی
ش

خ
اثرب

ستمرار
تداوم و ا

بهبود و ارتقا

ی
ص مدار

خ
شا

A1_

CPM
0/892

A2_

APM
0/8940/867

A3_

FPM
0/8980/8860/830

B1_

CL
0/580/5430/5320/838

B2_

AL
0/5670/5210/5790/7990/732

B3_

FL
0/530/4720/4790/8610/8030/756

C1_

TF
-0/057-0/103-0/090/3990/3720/4120/835

C2_

FF
-0/007-0/047-0/0610/4210/3910/460/9370/794

D1_

LF
0/6260/5770/5890/7260/7040/7680/4430/460/824

D2_

PF
0/6020/5730/5830/7530/7360/7820/4510/4750/9180/730

E1_

ECY
0/610/5520/6230/6080/650/5990/4470/4750/6940/7280/794

E2_

EFF
0/610/580/6320/6240/6640/6360/4020/4070/7310/7610/850/719

E3_C0/5450/5140/5460/5590/5350/5250/4220/4470/650/6730/7970/7830/777

E4_

DP
0/4590/4650/480/5160/550/5760/5390/560/6350/6610/7990/7910/7450/815

E5_

SO
0/6130/5920/6210/7050/6910/7130/4660/4890/7680/8020/8590/8560/8190/8140/747
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بررسی روایی واگرا ماتریسی را پیشنهاد می دهند که این ماتریس 
تفاوت  این  با  است،  متغیرها  همبستگی  ضرایب  ماتریس  مشابه 
که قطر اصلی این ماتریس حاوی جذر مقادیر میانگین واریانس 

استخراج شدۀ هریک از 15 عامل است.
مشخص   تیره  رنگ  با  که  جاهایی  در  جدول های  9 و 10  در 
شده است، مقدار جذر میانگین واریانس استخراج شده هر عامل 
از مقدار هم بستگی دو عامل بیشتر است. بنابراین روایی واگرای 

تحقیق را به روش فورنل و لارکر تأیید می کنیم.

۳ ـ ۲ ـ ۴. آزمون مدل ساختاری
بعد از بررسی برازش مدل های اندازه گیری نوبت به برازش مدل 
برخلاف  ساختاری،  مدل  بخش  می رسد.  پژوهش  ساختاری 
مدل های اندازه گیری، به سؤالات )متغیرهای آشکار( کاری ندارد 
و تنها عامل های پنهان همراه با روابط میان آن ها بررسی می شود. 
استفاده  معیار  چندین  از  پژوهش  الگوی  برازش  بررسی  برای 
بین  رابطۀ  سنجش  برای  معیار  اساسی ترین  و  اولین  که  می شود 
مقدار  درصورتی که  است.   t معنی داری الگو  ضریب  در  عامل ها 
بین  رابطۀ  صحت  از  نشان  شود،  بیشتر   1٫96 از  ضرایب 
اطمینان  سطح  در  پژوهش  فرضیه های  تأیید  درنتیجه  و  عامل ها 
0٫95 است. البته باید توجه داشت که اعداد فقط صحت رابطه 
آن  با  نمی توان  را  عامل ها  رابطۀ بین  و شدت  می دهند  نشان  را 

سنجید.
ضرایب R2 مربوط به عامل های پنهان درون زای )وابسته( الگو 
است. R2 معیاری است که نشان از تأثیر یک عامل برون زا در یک 
عامل درون زا دارد و سه مقدار 0٫19 و 0٫33 و 0٫67 ملاک هایی 
برای مقادیر ضعیف و متوسط و قوی در نظر گرفته می شود. مقدار 
بررسی  برای  است.  برابر صفر  مستقل  یا  برون زا  عوامل  برای   R2

جدول ۱۰: بررسی روایی واگرای مؤلفه های اصلی به روش فورنل و لارکر

نام متغیر

تدوین کنندگان 

خط مشی مالکیت 

صنعتی

یان خط مشی ماهیت خط مشیمجر
سازمان مجری 

خط مشی

نتایج و پیامدهای 

اجرای خط مشی

تدوین کنندگان 

خط مشی مالکیت 

صنعتی

0/963

یان خط مشی 0/5890/936مجر

0/0630/4420/984-ماهیت خط مشی

سازمان مجری 

خط مشی
0/6240/8080/4760/977

نتایج و پیامدهای 

اجرای خط مشی
0/6360/7030/5110/7850/918

کیفیت یا اعتبار الگو از شاخص بررسی اعتبار حشو یا افزونگی1 
استفاده  شده است. با شاخص حشو که به آن Q2 استون ـ گایسر2 
اندازه گیری، کیفیت الگوی  با در نظر گرفتن الگوی  نیز می گویند، 
ساختاری برای هر واحد درون زا اندازه گیری می شود. درصورتی که 
مقادیر این شاخص ها برای یک عامل وابسته صفر یا کمتر از صفر 
آن  و  الگو  دیگر  عامل های  بین  روابط  که  دارد  آن  از  نشان  شود، 
احتیاج  الگو  درنتیجه  و  است  نشده  تبیین  به خوبی  وابسته  عامل 
مشخص  را  الگو  پیش بینی  قدرت  معیارها  این  دارد.  اصلاح  به 
از عوامل  یکی  برای  این شاخص  مقدار  و درصورتی که  می سازد 
درون زا سه مقدار 0٫02 و 0٫15 و 0٫35 باشد، به ترتیب نشان 
عوامل  یا  عامل  قوی  و  متوسط  و   ضعیف  پیش بینی  قدرت  از 

برون زای مربوط به آن دارد.
با توجه به مندرجات جدول 11 که برای همۀ روابط نشان داده 
که  است  برقرار  معنی داری  رابطۀ  متغیرهایی  بین  است،   شده 
مقدار t برای آن بیشتر از 1٫96 باشد. فقط رابطۀ بین دو متغیر 
معنادار  و مجریان خط مشی  اجرای خط مشی  پیامدهای  و  نتایج 

نشده است.

بحث و نتیجه گیری 

از  کرد  پیش بینی  می شد  که  همان طور  پژوهش  این  یافته های 
مبانی نظری جامعیت بیشتری دارد و الگوی به دست آمده حاصل 
روایت خبرگان است و با پیشینۀ پژوهش در شاخص های عمومی 
سازگاری دارد و ملاک های تخصصی که تاکنون تعریف نشده بود، 
ارزیابی  پیشنهادی  الگوی  شد.  مشخص  پژوهش،  این  انجام  با 
شامل  پژوهش  این  در  صنعتی  مالکیت  خط مشی های  اجرای 

1. CV Red

2. Stone�Geisser
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نمودار ۴: الگوی ضرایب استاندارد

نمودار ۵: الگوی ضرایب معناداری
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جدول ۱۱: بررسی روابط درون الگوی ساختاری

رابطۀ درون الگوی ساختاری تحقیق
ضرایب 

استاندارد

خطای 

استاندارد
T-ValueR۲Q۲

تدوین کنندگان خط مشی مالکیت صنعتی → شایستگی 

تدوین کنندگان
0/9660/006150/6180/9340/733

تدوین کنندگان خط مشی مالکیت صنعتی → توانایی 

تدوین کنندگان
0/9610/007144/4490/9240/685

تدوین کنندگان خط مشی مالکیت صنعتی → کارکرد 

تدوین کنندگان
0/9630/006169/2270/9270/631

0/9470/009108/8160/8960/602مجریان خط مشی → شایستگی مجریان

0/9230/01563/4490/8520/426مجریان خط مشی → توانایی مجریان

0/9450/008117/3930/8930/491مجریان خط مشی → کارکرد مجریان

0/6190/05211/834تدوین کنندگان خط مشی مالکیت صنعتی → مجریان خط مشی
0/5770/502

0/4810/0736/573ماهیت خط مشی → مجریان خط مشی

0/9840/004268/3390/9680/672ماهیت خط مشی → ویژگی های نظری

0/9840/004271/4130/9680/607ماهیت خط مشی → ویژگی های کارکردی

0/980/003287/8010/9610/611سازمان مجری خط مشی → ویژگی های ذاتی

0/9780/004231/590/9570/476سازمان مجری خط مشی → ویژگی های کارکردی

تدوین کنندگان خط مشی مالکیت صنعتی → سازمان مجری 

خط مشی
0/6570/05412/176

0/6560/621

0/5180/0549/61ماهیت خط مشی → سازمان مجری خط مشی

0/9380/00999/1080/8790/546نتایج و پیامدهای اجرای خط مشی → کارایی

0/9290/01188/0680/8640/442نتایج و پیامدهای اجرای خط مشی → اثربخشی

0/8970/01850/670/8050/472نتایج و پیامدهای اجرای خط مشی → تداوم و استمرار

0/8980/02733/8280/8070/536نتایج و پیامدهای اجرای خط مشی → بهبود و ارتقا

0/9440/01187/8570/8910/491نتایج و پیامدهای اجرای خط مشی → شاخص مداری

تدوین کنندگان خط مشی مالکیت صنعتی → نتایج و پیامدهای 

اجرای خط مشی
0/4710/0925/125

0/740/614 0/0170/0920/185مجریان خط مشی → نتایج و پیامدهای اجرای خط مشی

0/3960/0775/127ماهیت خط مشی → نتایج و پیامدهای اجرای خط مشی

0/2880/1182/446سازمان مجری خط مشی →نتایج و پیامدهای اجرای خط مشی

مجریان،  قابلیت  خط مشی،  ماهیت  خط مشی،  )کیفیت  بعد   5
که  است  ملاک   138 و  مقوله   15 و  پیامدها(  سازمانی،  قابلیت 

برای ارزیابی اجرا می توان از آن ها استفاده کرد.
این 15 مقوله شامل موارد ذیل است: 

- در بعد کیفیت خط مشی: شایستگی، توانایی، کارکرد
- در بعد ماهیت خط مشی: ویژگی نظری، ویژگی کارکردی

- در بعد قابلیت مجریان: شایستگی، توانایی، کارکرد

- در بعد قابلیت سازمانی: ویژگی ذاتی، ویژگی عملکردی
- در بعد پیامدها: کارایی، اثربخشی، پایداری، بهبود مستمر، 

استانداردمداری
متأسفانه تاکنون پژوهشی برای دستیابی به الگویی برای ارزیابی 
تخصصی اجرای خط مشی مالکیت صنعتی )به رغم اهمیت آن( 
نوآورانه  و  متفاوت  حاضر  پژوهش  ازاین نظر  و  بود  نشده  انجام  
است. این پژوهش هم ازلحاظ نظری و هم ازلحاظ کاربردی منبع 
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وجوه افتراق پژوهش با پژوهش های قبلیردیف

در بعد کیفیت خط  مشی، در یافته های پژوهش به ویژگی ها و الزامات خط  مشی گذاران پرداخته  شده است که جنبه های عمومی و 1

تخصصی)توانایی های خاص( در آن لحاظ شده است. درحالی که در پژوهش های پیشین بیشتر به جنبۀ اداری موضوع توجه شده بوده است.

در بعد ماهیت خط  مشی، به رغم اشتراکاتی با یافته های پیشین، در این پژوهش نگاه جامع تری به موضوع شده است و از جنبه های مختلف نظری و 2

کارکردی به موضوع تحقیق توجه شده است )ازجمله خط مشی دارای شاخص های ارزیابی، خط مشی متناسب با سطح تکامل نظام نوآوری(.

در بعد مجریان نیز یافته های پژوهش از ویژگی های عمومی در یافته های پیشین به ویژگی های تخصصی )ازجمله مجریان متخصص آموزش دیده، 3

گاه درزمینۀ مالکیت صنعتی، مجریان دارای درک و فهم از مفهوم کسب وکار( بهبود یافته  مجریان دارای دانش و مهارت مالکیت صنعتی، مجریان آ

است.

در بعد سازمانی نیز ویژگی های یافته های پژوهش از پیشینه جامعیت بیشتری دارد و به موضوع عمیق تر پرداخته  شده است )ازجمله سازمان مجری 4

بهره مند از علم روز در اجرا، سازمان مجری مروج فرهنگ مالکیت صنعتی(.

در مقولۀ کارایی، اگرچه تعداد شاخص ها از پژوهش های گذشته کمتر است، اما به شاخص های تأثیرگذار مستقیم در کارایی ازجمله افزایش سرعت 5

و کیفیت ارزیابی ها اشاره  شده است.

در مقولۀ اثربخشی نیز از شاخص های کلی یافته های قبلی به شاخص های اثربخش خاص )ازجمله توسعۀ پارک های فناوری، واگذاری اقسام 6

مالکیت صنعتی ثبت شده، جذب سرمایه گذاری داخلی و خارجی در اختراعات( توجه شده است.

در مقولۀ پایداری، در یافته های قبلی شاخص های عمومی )ازجمله قابلیت انطباق پذیری، پایداری مالی، رعایت انصاف( بیان شده است، ولی در 7

این تحقیق شاخص های مهم )غنی بودن اطلاعات اقسام مالکیت صنعتی ثبت شده، تربیت افراد متخصص در دانشگاه ها، حفظ حقوق دانشگاه ها 

در قراردادها( احصا شده است.

در مقولۀ بهبود مستمر، شاخص ها هم به لحاظ کمّی و هم به لحاظ کیفی از پیشینه افزایش یافته است.8

در مقولۀ استاندارد مداری، شاخص های بهبودیافتۀ تخصصی تر احصا شده است )ازجمله افزایش اعتماد در تبادل فناوری، تربیت وکلای حقوقی و 9

فناوری متخصص، پاسخ گویی به ذی نفعان، جایگاه مالکیت صنعتی کشور در جهان، نوآوری در خط مشی ها(.

جدول ۱۲: وجوه افتراق پژوهش حاضر با پژوهش های قبلی

است،  کرده  فراهم  صنعتی  مالکیت  مدیران  مطالعۀ  برای  مهمی 
چراکه در آن الگویی طراحی و اعتبارسنجی شده است که چه بسا 
در سنجش کیفیت اجرای خط مشی مالکیت صنعتی بسیار مفید 

و کارآمد باشد.
وجوه افتراق این پژوهش با پژوهش های قبلی در جدول 12 

به اختصار بیان  شده است.

توصیه های سیاستی

می شود،  پیشنهاد  پژوهش  این  در  به دست آمده  نتایج  به  توجه  با 
خط مشی گذاران  و  سیاست مداران  از  خط مشی،  کیفیت  بعد  در 
دارای تفکر نظام مند، بینش تحلیلی و نگرش همه جانبه و آینده نگر 
و  کارکرد  و  صنعتی  مالکیت  زیرساخت های  از  که  شود  استفاده 
گاه باشند و با توجه به تجربۀ کشورهای موفق و مبتنی  اثرگذاری آ
بر ظرفیت کشور و با لحاظ ارجحیت منافع ملی بر منافع سازمانی 
خط مشی گذاری کنند و در این فرایند با مجریان در ارتباط باشند.

در بعد ماهیت خط مشی، خط مشی هایی وضع شود که گویا، 
منطقی، نظام مند، مطابق با فرهنگ جامعه باشد و قابلیت اجرا و 
پذیرش اجتماعی داشته باشد و به افزایش اعتماد در حوزۀ مالکیت 
صنعتی کمک کند و متناسب با سطح تکامل نظام نوآوری، هم سو 

با هنجارها و ارزش ها و همچنین استانداردهای مالکیت صنعتی 
باشد و شاخص های ارزیابی داشته باشد.

در بعد مجریان، از مجریان متخصص و آموزش دیده ای استفاده 
مالکیت  درزمینهٔ  گاهی  آ و  مهارت  عملیاتی،  تجربۀ  که  شود 
صنعتی، روحیۀ کار جمعی، درک و فهم از مفهوم کسب وکار دارند 
و وابستگی جناحی و سیاسی ندارند و سلیقۀ شخصی خود را در 

کار دخالت نمی دهند و قوانین را تفسیر به رأی نمی کنند.
باشیم که  داشته  نیز سازمان مجری ای  بعد سازمان مجری  در 
متمرکز، مستقل، انعطاف پذیر، تعاملی و باثبات و منسجم باشد و 
مشروعیت قانونی و نگاه آینده پژوهانه داشته باشد و در دسترس و 
پاسخ گو و متعهد و شفاف باشد و از علم روز و ظرفیت شرکت های 

خصوصی در اجرا استفاده کند.
از  نیز  صنعتی  مالکیت  خط مشی  پیامدهای  ارزیابی  برای 
شاخص های سرعت و کیفیت ارزیابی ها، درآمدها و کارآفرینی های 
حاصل، میزان اثرگذاری در نظام نوآوری، میزان توسعۀ پارک های 
جذب  میزان  واگذارشده،  صنعتی  مالکیت  اقسام  تعداد  فناوری، 
سرمایه گذاری داخلی و خارجی در اختراعات، کیفیت اطلاعات 
اقسام مالکیت صنعتی ثبت شده، میزان رضایت متقاضیان ثبت از 
افراد متخصص آموزش دیده،  بی طرفی و انصاف ارزیابان، تعداد 
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میزان رعایت حقوق دانشگاه ها و مؤسسات پژوهشی در قراردادها 
و  کشور  مالکیت  جایگاه  افزایش  میزان  دولتی،  سازمان های  با 
افزایش اعتماد در تبادل فناوری، تقویت صنعت با دانشگاه استفاده 

شود.
داشت  محدودیت هایی  پژوهش ها  سایر  همانند  پژوهش  این 
که از آن جمله چندوجهی بودن موضوع پژوهش )ترکیبی از علوم 
یافتن  که  بود  فنی مهندسی(  و  اقتصادی  و  مدیریتی  و  حقوقی 
خبرگان مرتبط را مشکل می کرد. هرچند در این مصاحبه ها تا حد 
امکان تلاش شد تا بهترین افراد مطلع و متخصص برای مصاحبه 
این  از  هریک  سهم  و  نقش  پژوهش،  این  در  اما  شوند.  انتخاب 
ملاک ها در میزان موفقیت اجرای خط مشی مشخص نشده است. 
بنابراین توصیه می شود که این موارد، در قالب بررسی های علمی، 

کید پژوهشگران علاقه مند به این حوزه قرار گیرد. مورد توجه و تأ

منابع فارسی که معادل لاتین آن ها در فهرست منابع آمده 

است

خط مشی گذاری  فرایند   .)1396( فتاح.  شریف زاده،  و  مهدی  سید  الوانی، 

طباطبایی. علامه  دانشگاه  تهران:  عمومی. 

عمومی:  خط مشی  اجرای   .)1395( میثاق.  شلویری،  و  مهدی  سید  الوانی، 

دولتی. مدیریت  آموزش  مرکز  تهران:  راهکارهای عملی.  و  نظری  دیدگاه های 

الوانی، مهدی. )1369(. تصمیم گیری و تعیین خط مشی دولتی. تهران: سمت.

حاجی زاده، ابراهیم و اصغری، محمد. )1390(. روش ها و تحلیل های آماری 

با نگاه به روش تحقیق در علوم زیستی و بهداشتی. تهران: جهاد دانشگاهی. 

امید.  کریمیان،  و  روح الله  نوری،  فتاح،  شریف زاده،  داوود،  حسین پور، 

)1398(. »ارزیابی  خط مشی های اقتصادی مصوب مجلس شورای اسلامی 

با استفاده از نظریۀ داده بنیاد«. مدیریت سازمان های دولتی، دورۀ 7، شمارۀ 

135 ـ 148. ص   ،2

ابراهیمی، روح الله. )1398(. »عوامل کلیدی موفقیت  و  خوبرو، محمدتقی 

راهبردی  مطالعات  ایران«.  عمومی  خدمات  بخش  خط مشی گذاری  در 

2 ـ 23. ص   ،32 شمارۀ   ،9 دورۀ  عمومی،  سیاست گذاری 

جندقی،  و  محمدحسین  رحمتی،  مهدی،  سید  الوانی،  محمدتقی،  خوبرو، 

غلامرضا. )1397(. »یکپارچگی صنایع دفاعی و غیردفاعی: یک بوم نگاری 

ص   ،۴ شمارۀ   ،۱۲ دورۀ  مدیریت،  بهبود  دفاعی«.  صنعت  در  خط مشی 

۴۹ ـ ۹۶. 

روش شناسی   .)1398( عادل.  آذر،  و  مهدی  سید  الوانی،  حسن،  دانایی فرد، 

صفار. تهران:  جامع.  رویکردی  مدیریت:  در  کیفی  پژوهش 

رهنورد، فرج الله و رهنورد، ساناز. )1397(. استقرار اجرای خط مشی عمومی. 

تهران: مرکز آموزش مدیریت دولتی.

سکاران، اوما. )1390(. روش های تحقیق در مدیریت، ترجمۀ محمد صائبی 

و محمود شیرازی. تهران: مرکز آموزش مدیریت دولتی ریاست جمهوری. 

سوزنچی کاشانی، ابراهیم. )1397(. »تأملی بر شکل گیری، توسعه و کاربرد 

سیاستنامۀ علم و فناوری، دورۀ ۸، شمارۀ ۲،  مفهوم سیستم ملی نوآوری«. 

۵ ـ ۱۶. ص 

و  سیدمحمدحسین  شجاعی،  مهدی،  فاتح راد،  حبیب الله،  سید  طباطبائیان، 

نوآوری.  و  فناوری  ارزیابی سیاست های علم،  سلطان زاده، جواد. )1391(. 

علمی کشور. تحقیقات سیاست  مرکز  تهران: 

و  سازمانی  تصمیم گیری  قلی پور، رحمت الله. )1393(.  

سمت. تهران:  عمومی.  خط مشی  گذاری 

قلی پور، رحمت الله، دانایی فرد، حسن ،  زارعی متین، حسن، جندقی، غلامرضا 

خط مشی های  ‘اجرای  مدلی  برای  »ارائۀ   .)1390( محمدرضا.  فلاح،  و 

فرهنگ  مدیریت  علمی  مجلۀ  قم(«.  استان  در  موردی  )مطالعۀ  صنعتی’ 

103 ـ 130. ص   ،24 شمارۀ   ،9 دورۀ  سازمانی، 

مالکیت  نظام  ارتقای  برای  سیاستی  »توصیه های   .)1398( جواد.  مشایخ، 

 ـ30. فکری در ایران«. سیاستنامۀ علم و فناوری، دورۀ 9، شمارۀ 2، ص 15 

مؤثر  عوامل  »اولویت بندی   .)1396( مرتضی.  دنکوب،  و  علیرضا  معطوفی، 

 .»ANP روش  از  استفاد  با  کشور  زیست محیطی  خط مشی های  تدوین  بر 

راهبرد، دورۀ 24، شمارۀ 90، ص 125 ـ 156. و  مجلس 

ممیوند، بهروز، امینی سابق، زین العابدین، ساده، احسان و خلج، محمدرضا. 

)1398(. »بررسی و ارائۀ الگوی اجرای خط مشی گذاری زیست محیطی با 

استفاده از نظریۀ داده مبنا«. فصلنامۀ مجلس و راهبرد، دورۀ 26، شمارۀ 98، 

ص 71 ـ 91.

ارزیابی  برای  »الگویی   .)1396( محسن.  محمدی،  و  رضا  واعظی، 

خط  مشی های عمومی در ایران )مطالعۀ خط مشی مالیات بر ارزش افزوده(«. 

47 ـ 72. 1،ص  شمارۀ   ،8 دورۀ  دولتی،  مدیریت  چشم انداز 
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A Model for Evaluating Successful Implementation 
of Industrial Property Policy

Masoud Ghalaychi1

Farajollah Rahnavard2
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Abstract
The industrial property system is an important part of the innovation infrastructure, and reforming 
and improving this system is a practical step toward enhancing the national capacity for innovation. 
An effective industrial property system provides the infrastructure that facilitates technology 
transfer and helps attract foreign direct investment. However, in many developing countries, the 
establishment of an industrial property system does not meet their development needs. In Iran, 
this system has a long history, but the impact of its development is not clear. The purpose of this 
study is to develop a model for evaluating the successful implementation of industrial property 
policy. This research is of mixed type and its method is Grounded theory and the required data is 
derived from semi�structured interviews. For this purpose, 13 experts, professors, and experts with 
sufficient knowledge and practical experience were interviewed and a semi�structured method 
based on Atlas.ti software was used to collect the required research data. To validate the results 
of the interviews with experts, ownership surveys were conducted from 90 policymakers, and 
through data analysis, the researcher discovered, identified, and classified the facts and results. In 
this study, the researcher analyzed the data and information obtained from the questionnaire after 
extraction and classification through SmartPLS2 and SPSS26 software. The result is a valid tool 
for evaluating the implementation of industrial property policies in the country.
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مهدی مرتضویفرج اله رهنوردمسعود قلایچیپدیدآورندگان

نویسندهنویسندۀ مسئولنویسندهنقش

ــــنگارش متن اصلینگارش متن

ــویرایش و کامنت دهیــویرایش متن و ...

ــطراحی و مفهوم پردازریطراحی و مفهوم پردازریطراحی/ مفهوم پردازی

ّ هاگردآوری داده ــــگردآوری داده 

ــــتحلیل و تفسیر داده هاتحلیل/ تفسیر داده

نظارت بر رسالهنظارت بر رسالهکلیه نقش هاسایر نقش ها

نقش نامه و فرم تعارض منافع

الف( نقش نامه

ب( اعلام تعارض منافع

در جریان انتشار مقالات علمی تعارض منافع به این معنی است 
مجلات  سردبیران  حتی  یا  و  داوران  نویسندگان،  یا  نویسنده  که 
دارای ارتباطات شخصی و یا اقتصادی می باشند که ممکن است 
مقاله  یک  چاپ  در  آن ها  تصمیم گیری  بر  ناعادلانه ای  طور  به 
تأثیرگذار باشد. تعارض منافع به خودی خود مشکلی ندارد بلکه 

عدم اظهار آن است که مسئله ساز می شود.
بدین وسیله نویسندگان اعلام می کنند که رابطه مالی یا غیرمالی 
با سازمان، نهاد یا اشخاصی که موضوع یا مفاد این تحقیق هستند 
از  منظور  غیررسمی.  یا  رسمی  انتساب  و  رابطه  از  اعم  ندارند، 
پژوهانه،  دریافت  از  است  عبارت  جمله  از  مالی  انتفاع  و  رابطه 
افتخاری  سازمانی،  عضویت  سخنرانی،  ایراد  آموزشی،  گرنت 

اختراع، و  اشتغال، مالکیت سهام، و دریافت حق  یا غیررسمی، 
البته محدود به این موارد نیست. منظور از رابطه و انتفاع غیرمالی 
عبارت است از روابط شخصی، خانوادگی یا حرفه ای، اندیشه ای 

یا باورمندانه، و غیره. 
چنانچه هر یک از نویسندگان تعارض منافعی داشته باشد )و یا 

نداشته باشد( در فرم زیر تصریح و اعلام خواهد کرد:
نویسندۀ  ندارد.  منافعی  تعارض  الف هیچ گونه  نویسندۀ  مثال: 
دریافت  است گرنت  بوده  تحقیق  که موضوع  از شرکت فلان  ب 
کرده است. نویسندگان ج و د در سازمان فلان که موضوع تحقیق 
که  فلان  شرکت  در  و  داشته اند  افتخاری  سخنرانی  است  بوده 

موضوع تحقیق بوده است سهامدارند.

اظهار )عدم( تعارض منافع: با سلام و احترام؛ به استحضار می رساند نویسندگان مقاله 

هیچ گونه تعارض منافعی ندارد.

نویسندۀ مسئول: فرج اله رهنورد                                           

یخ: ۱۴۰۲/۰۵/۱۰  تار




